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Les crèches francophones de Bruxelles sont autorisées, agréées, et parfois
subventionnées par la Communauté française via l’Office de la Naissance et de
l’Enfance (ONE). Certaines crèches reçoivent une aide complémentaire pour
pratiquer un accueil inclusif, notamment d’enfants en situation de handicap. Il existe
également des lieux d’accueil spécialisés pour l’accueil exclusivement d’enfants en
situation de handicap.

Dans une crèche ou un milieu d’accueil inclusif, l’enfant en situation de
handicap sera accueilli et considéré avant tout comme un enfant, avec ses
compétences propres, ses envies, ses projets, ses joies, sa manière de s’attacher et
de vivre en groupe. Cependant, l’enfant en situation de handicap a souvent des
besoins spécifiques : des soins particuliers, une attention plus soutenue en raison de
problèmes de santé physique, psychique, ou d’ordre psycho-social… Les
puériculteurs et puéricultrices ne sont en général pas formés pour assurer ces soins.

Dans ces situations, le milieu d’accueil, en partenariat avec les parents, envisage
dès lors des collaborations avec des professionnels extérieurs : kinés, infirmiers et
infirmières, psychomotriciens et psychomotriciennes, services d’accompagnement
au handicap…

Trouver un milieu d’accueil inclusif

L’ONE a mis en place l’outil MyONE pour aider les parents à rechercher un lieu
d’accueil pour leur tout-petit enfant. Cependant, ce site ne mentionne pas
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spécifiquement si le milieu d’accueil pratique l’inclusion ou non.

Il est donc conseillé aux parents d’enfants en situation de handicap de :

Consulter le projet du milieu d’accueil : les milieux d’accueil autorisés,
agréés ou subventionnés par l’ONE ont tous un projet d’accueil. Celui-ci définit
la manière dont les enfants sont pris en charge : nombre d’enfants,
organisation par sections, nombre d’accueillants, etc. Si la crèche pratique
l’inclusion de manière active, il y a de fortes chances que cela soit mentionné
dans le projet d’accueil.
Prendre contact avec le milieu d’accueil et exposer les besoins
spécifiques de l’enfant, afin que l’accueil puisse se dérouler immédiatement
de la meilleure des manières.

Ressources

MyONE : rechercher un lieu d'accueil pour la petite enfance
(https://my.one.be/)
ONE

Adresses utiles

OFFICE DE LA NAISSANCE ET DE L'ENFANCE

1060 SAINT-GILLES

OFFICE DE LA NAISSANCE ET DE L'ENFANCE
Chaussée de Charleroi 95
1060 SAINT-GILLES
Belgique

Site internet (http://www.one.be)

https://my.one.be/
https://my.one.be/
http://www.one.be


02/542.12.11 
info@one.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/15336)

Par ailleurs, certaines associations, spécialisées ou non dans la prise en charge de
personnes en situation de handicap, ont développé des projets d’accueil inclusif des
tout-petits :

Les Piloux : la crèche accueille 21 enfants dont 7 en situation de handicap ou
dont un parent est en situation de handicap. Elle est l'une des initiatives
évoluant autour de l’ASBL Nos Pilifs (Ferme Nos Pilifs, Ados Pilifs, etc.).
Le Coffre à bébés : la crèche neurologique intégrée de l’IRAHM (Institut Royal
d'Accueil pour le Handicap Moteur), accueille 18 bébés valides et 6 bébés
présentant une déficience motrice.
La Court’Échelle : une crèche inclusive qui accueille 21 enfants entre 3 mois
et 3 ans, valides ou qui présentent une déficience intellectuelle, physique ou
sociale.
Crescendo : la crèche accueille 18 enfants sourds et entendants, et travaille
en étroite collaboration avec le Centre Comprendre et Parler.
Le Petit Prince : la crèche accueille 18 enfants dont 6 présentent une
déficience sensorielle auditive. Elle évolue au sein de l’IRSA.
Zarafa : la crèche Zarafa accueille 21 enfants dont 7 présentent une déficience
sensorielle auditive.

Adresses utiles

LES PILOUX

1120 BRUXELLES

LES PILOUX
Rue de Heembeek 129

tel:025421211
mailto:info@one.be
https://social.brussels/organisation/15336


1120 BRUXELLES
Belgique

Site internet (https://www.facebook.com/lespiloux)
02/511.19.55 
info@lespiloux.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/18069)

INSTITUT ROYAL D'ACCUEIL POUR LE HANDICAP MOTEUR

1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT

INSTITUT ROYAL D'ACCUEIL POUR LE HANDICAP MOTEUR
Avenue Albert Dumont 40
1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT
Belgique

Site internet (http://www.irahm.be)
02/762.08.18 (IRAHM) 
02/761.06.37 (service psychosocial) 
02/761.06.30 (KALIGRAV) 
02/761.06.35 (LE COFFRE À BÉBÉS) 
administration@irahm.be
psychosocial@irahm.be
info@kaligrav.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/764)

La Court’Échelle

1082 Berchem-Sainte-Agathe

La Court’Échelle
Avenue de Selliers de Moranville, 91
1082 Berchem-Sainte-Agathe
Belgique

https://www.facebook.com/lespiloux
tel:025111955
mailto:info@lespiloux.be
https://social.brussels/organisation/18069
http://www.irahm.be
tel:027620818 (IRAHM)
tel:027610637 (service psychosocial)
tel:027610630 (KALIGRAV)
tel:027610635 (LE COFFRE À BÉBÉS)
mailto:administration@irahm.be
mailto:psychosocial@irahm.be
mailto:info@kaligrav.be
https://social.brussels/organisation/764


Site internet (http://www.lacourtechelle.be/)
02/376.44.02 
lacourtechelle1082@gmail.com

CRESCENDO

1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT

CRESCENDO
Chaussée de Roodebeek 320
1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT
Belgique

Site internet (http://www.ffsb.be/?q=association/60)
02/772.60.22 
creche.crescendo@skynet.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/1147)

CRÈCHE LE PETIT PRINCE

1180 UCCLE

CRÈCHE LE PETIT PRINCE
Chaussée de Waterloo 1504
1180 UCCLE
Belgique

Site internet (http://www.irsa.be)
02/373.52.42 
creche_le_petit_prince@irsa-cds.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/12926)

ZARAFA

1020 BRUXELLES

http://www.lacourtechelle.be/
tel:023764402
mailto:lacourtechelle1082@gmail.com
http://www.ffsb.be/?q=association/60
tel:027726022
mailto:creche.crescendo@skynet.be
https://social.brussels/organisation/1147
http://www.irsa.be
tel:023735242
mailto:creche_le_petit_prince@irsa-cds.be
https://social.brussels/organisation/12926


ZARAFA
Avenue de Meysse 97A
1020 BRUXELLES
Belgique

Site internet (https://www.zarafa-asbl.be/)
0472/63.01.47 
02/268.11.04 
info@zarafa-asbl.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/18499)

Des services d’accompagnement spécialisés dans
l’inclusion des tout-petits

Le Service PHARE agrée six services d’accompagnement pour la mission
spécifique de support aux milieux d’accueil de la petite enfance : il s’agit du
dispositif OCAPI (Organisation et coordination de l’aide précoce pour l’inclusion)
auquel prennent part Famisol, Réci-Bruxelles, le SAPHAM, SAPHIR-Bruxelles,
SUSA-Bruxelles, et Triangle-Bruxelles. Leur rôle est de soutenir les crèches et
milieux d’accueil dans leurs pratiques d’inclusion d’enfants en situation de handicap.
Ce soutien peut intervenir :

Au travers de collaborations ponctuelles, par exemple autour d’une situation
spécifique ;
Au travers de collaborations plus structurelles, par exemple via des rencontres
afin d’évaluer l’évolution d’un enfant et de ses besoins, ou d’évaluer la mise en
place de dispositifs spécifiques ;
Au travers de conseils pour ajuster les pratiques par rapport à l’accueil d’un
enfant en particulier, ou en général. 

Ces services ne peuvent pas être sollicités par les parents : il revient donc à la
crèche ou à l’accueillante qui accueille votre enfant de prendre contact avec l’un de
ces services pour initier une collaboration ou obtenir des conseils.

https://www.zarafa-asbl.be/
tel:0472630147
tel:022681104
mailto:info@zarafa-asbl.be
https://social.brussels/organisation/18499


Ressources

Toutes les informations sur le dispositif OCAPI (https://www.ocapi.org/)
OCAPI

Adresses utiles

OCAPI

Site internet (http://www.ocapi.org)
0470/68.88.02 (référent secteur : Uccle, Forest, Watermael- Boisfort,
Auderghem) 
0499/75.61.50 (référente secteur : Etterbeek, Evere, Woluwe-Saint-Lambert,
Woluwe-Saint-Pierre et les accueillantes autonomes de tout Bruxelles) 
0499/90.01.13 (référente : secteur Molenbeek, Jette, Bruxelles) 
0470/24.82.34 (référente secteur Schaerbeek, SAEC Ballon Rouge, Saint-Josse,
Ganshoren, et les accueillantes autonomes de tout Bruxelles) 
0483/25.76.04 (référente secteur : Saint-Gilles, Anderlecht, Berchem-Sainte-
Agathe, Ixelles, Koekelberg) 
ocapi.bruxelles@gmail.com
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/16777)

FAMISOL - FAMILLES SOLIDAIRES

1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT

FAMISOL - FAMILLES SOLIDAIRES
Rue Martin V 22
1200 WOLUWE-SAINT-LAMBERT

https://www.ocapi.org/
http://www.ocapi.org
tel:0470688802  (référent secteur : Uccle, Forest, Watermael- Boisfort, Auderghem)
tel:0470688802  (référent secteur : Uccle, Forest, Watermael- Boisfort, Auderghem)
tel:0499756150  (référente secteur : Etterbeek, Evere, Woluwe-Saint-Lambert, Woluwe-Saint-Pierre et les accueillantes autonomes de tout Bruxelles)
tel:0499756150  (référente secteur : Etterbeek, Evere, Woluwe-Saint-Lambert, Woluwe-Saint-Pierre et les accueillantes autonomes de tout Bruxelles)
tel:0499900113  (référente : secteur Molenbeek, Jette, Bruxelles)
tel:0470248234  (référente secteur Schaerbeek, SAEC Ballon Rouge, Saint-Josse, Ganshoren, et les accueillantes autonomes de tout Bruxelles)
tel:0470248234  (référente secteur Schaerbeek, SAEC Ballon Rouge, Saint-Josse, Ganshoren, et les accueillantes autonomes de tout Bruxelles)
tel:0483257604 (référente secteur : Saint-Gilles, Anderlecht, Berchem-Sainte-Agathe, Ixelles, Koekelberg)
tel:0483257604 (référente secteur : Saint-Gilles, Anderlecht, Berchem-Sainte-Agathe, Ixelles, Koekelberg)
mailto:ocapi.bruxelles@gmail.com
https://social.brussels/organisation/16777


Belgique

Site internet (http://www.famisol.be)
02/771.91.14 
0473/86.65.49 
info@famisol.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/10330)

RÉCI - BRUXELLES

1030 SCHAERBEEK

RÉCI - BRUXELLES
Rue Edouard Fiers 1
1030 SCHAERBEEK
Belgique

Site internet (http://www.reci-bruxelles.be)
02/538.25.67 
info@reci-bruxelles.be
gestion@reci-bruxelles.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/7744)

SAPHAM

1070 ANDERLECHT

SAPHAM
Place de la Vaillance 15
1070 ANDERLECHT
Belgique

Site internet (http://www.sapham.be/)
02/504.90.10 
0492/31.67.32 
info@sapham.be

http://www.famisol.be
tel:027719114
tel:0473866549
mailto:info@famisol.be
https://social.brussels/organisation/10330
http://www.reci-bruxelles.be
tel:025382567
mailto:info@reci-bruxelles.be
mailto:gestion@reci-bruxelles.be
https://social.brussels/organisation/7744
http://www.sapham.be/
tel:025049010
tel:0492316732
mailto:info@sapham.be


Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/10780)

SERVICE D'ACCOMPAGNEMENT POUR PERSONNES EN SITUATION DE
HANDICAP - INCLUSION ET RÉSEAU - BRUXELLES

1080 MOLENBEEK-SAINT-JEAN

SERVICE D'ACCOMPAGNEMENT POUR PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP
- INCLUSION ET RÉSEAU - BRUXELLES
Avenue Joseph Baeck 76
1080 MOLENBEEK-SAINT-JEAN
Belgique

Site internet (http://saphir-bruxelles.be)
02/411.37.43 
info@saphir-bruxelles.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/15607)

SUSA BRUXELLES

1080 MOLENBEEK-SAINT-JEAN

SUSA BRUXELLES
Rue d'Enghien 40
1080 MOLENBEEK-SAINT-JEAN
Belgique

Site internet (http://www.susa.be)
02/346.41.70 
0495/92.01.57 
susa-bruxelles@susa.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/11700)

TRIANGLE-BRUXELLES

https://social.brussels/organisation/10780
http://saphir-bruxelles.be
tel:024113743
mailto:info@saphir-bruxelles.be
https://social.brussels/organisation/15607
http://www.susa.be
tel:023464170
tel:0495920157
mailto:susa-bruxelles@susa.be
https://social.brussels/organisation/11700


1180 UCCLE

TRIANGLE-BRUXELLES
Chaussée de Waterloo 1502
1180 UCCLE
Belgique

Site internet (http://www.trianglebruxelles.be)
02/373.52.94 
info@trianglebruxelles.be
Fiche de contact (https://social.brussels/organisation/10350)
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