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In Belgié kan iedereen die in staat is om te werken en beschikbaar is op de
arbeidsmarkt, onder bepaalde voorwaarden, uitkeringen ontvangen om het verlies
of de afwezigheid van inkomen te compenseren: dit zijn over het algemeen
werkloosheidsuitkeringen, of beroepsinschakelingsuitkering voor jongeren die net
van school komen en nog niet hebben gewerkt.

Er zijn verschillende instanties betrokken bij het stelsel van de
werkloosheidsverzekering:

e De Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening (RVA) past het
werkloosheidsstelsel toe, kent het recht op werkloosheidsuitkeringen toe en
bepaalt het bedrag ervan.

e De gewestelijke diensten voor arbeidsbemiddeling volgen de
beschikbaarheid van werkzoekenden op de arbeidsmarkt op en helpen hen bij
hun zoektocht naar werk. In Brussel is Actiris de dienst voor
arbeidsbemiddeling.

e De vakbonden en het HVW zijn de uitbetalingsinstellingen voor
werkloosheidsuitkeringen.

Als u een handicap heeft, bent u mogelijk beperkt in het zoeken en uitvoeren van
werk. Dit heeft gevolgen voor de uitkeringen die u krijgt en de manier waarop u
werk moet zoeken.


https://handicap.brussels/nl/themas/het-werk
https://handicap.brussels/nl/themas/het-werk/werkloosheid
https://handicap.brussels/nl/themas/het-werk/werkloosheid/het-recht-op-een-werkloosheidsuitkering

Links

e Alle informatie over werkloosheid (https://www.rva.be/burgers/volledige-
werkloosheid)
RVA

Nuttige adressen

RVA (De Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening)

1000 Brussel

RVA (De Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening)
Ravensteingalerij, 32

1000 Brussel

Belgié

Website (https://www.rva.be/)
02/515.44.44
Contactformulier (https://www.rva.be/contact/contactformulier)

ACTIRIS

1210 SINT-JOOST-TEN-NODE

ACTIRIS

Sterrenkundelaan 14

1210 SINT-JOOST-TEN-NODE
Belgié

Website (https://www.actiris.brussels)



https://www.rva.be/burgers/volledige-werkloosheid
https://www.rva.be/burgers/volledige-werkloosheid
https://www.rva.be/
tel:025154444
https://www.rva.be/contact/contactformulier
https://www.actiris.brussels

0800/35.123 (Contact center)

0800/35.089 (Anti-discriminatie)

02/505.11.97 (Taalhoek)

02/505.79.15 (Werkgeverslijn)
plaintesklachten@actiris.be

Contact formulier (https://sociaal.brussels/organisation/15740)

CENTRALE NATIONALE DES EMPLOYES BRUXELLES

1000 BRUSSEL

CENTRALE NATIONALE DES EMPLOYES BRUXELLES
Pletinckxstraat 19

1000 BRUSSEL

Belgié

Website (https://www.hetacv.be/acv-puls)

02/557.86.10

cne.bruxelles@acv-csc.be

Contact formulier (https://sociaal.brussels/organisation/17095)

BOND DER BEDIENDEN TECHNICI EN KADERS BRUSSEL-HALLE-
VILVOORDE - BUREAU BRUSSEL

1000 BRUSSEL

BOND DER BEDIENDEN TECHNICI EN KADERS BRUSSEL-HALLE-VILVOORDE -
BUREAU BRUSSEL

Rouppeplein 3

1000 BRUSSEL

Belgié

Website (http://www.bbtk.org)

02/519.72.11

02/519.72.28 (secretariaat non-profitsector)
02/519.72.82 (secretariaat non-profitsector)



tel:080035123 (Contact center)
tel:080035089 (Anti-discriminatie)
tel:025051197 (Taalhoek)
tel:025057915 (Werkgeverslijn)
mailto:plaintesklachten@actiris.be
https://sociaal.brussels/organisation/15740
https://www.hetacv.be/acv-puls
tel:025578610
mailto:cne.bruxelles@acv-csc.be
https://sociaal.brussels/organisation/17095
http://www.bbtk.org
tel:025197211
tel:025197228 (secretariaat non-profitsector)
tel:025197282 (secretariaat non-profitsector)

admin.brussel@bbtk-abvv.be
Contact formulier (https://sociaal.brussels/organisation/17098)

ALGEMENE CENTRALE DER LIBERALE VAKBONDEN VAN BELGIE -
BUREAU BRUSSEL

1000 BRUSSEL

ALGEMENE CENTRALE DER LIBERALE VAKBONDEN VAN BELGIE - BUREAU
BRUSSEL

Boudewijnlaan 8

1000 BRUSSEL

Belgié

Website (http://www.aclvb-brussel.be)

02/210.01.00

02/206.67.19 (syndicale actie)

02/206.67.11 (infodienst)

0800/16001 (dienst werkloosheidsuitkering)

02/882.13.00 (Werkloosheidsdienst)
zone.brussel@aclvb.be

Contact formulier (https://sociaal.brussels/organisation/17100)

CAPAC (Caisse auxiliaire de paiement des allocations de chémage)

1210 Saint-Josse-ten-Noode

CAPAC (Caisse auxiliaire de paiement des allocations de chdmage)
Rue des Plantes, 69

1210 Saint-Josse-ten-Noode

Belgié

Website (https://hvw-capac.fgov.be/fr)

02/209.13.13

Contactformulier (https://hvw-capac.fgov.be/fr/contact/comment-prendre-contact-
avec-nous)



mailto:admin.brussel@bbtk-abvv.be
https://sociaal.brussels/organisation/17098
http://www.aclvb-brussel.be
tel:022100100
tel:022066719 (syndicale actie)
tel:022066711 (infodienst)
tel:080016001 (dienst werkloosheidsuitkering)
tel:028821300 (Werkloosheidsdienst)
mailto:zone.brussel@aclvb.be
https://sociaal.brussels/organisation/17100
https://hvw-capac.fgov.be/fr
tel:022091313
https://hvw-capac.fgov.be/fr/contact/comment-prendre-contact-avec-nous
https://hvw-capac.fgov.be/fr/contact/comment-prendre-contact-avec-nous
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